
“数字城管”平台市、区级职能部门案件处置情况统计表

	排名
	专业部门
	应处置数
	处置数
	按期
处置率
	处置率
	返工率
	投诉案件未及时处置数
	年度累计未处置
	案件弄虚作假数
	综合得分

	1
	市公路事业发展中心
	25
	25
	100.00%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	97.24 

	2
	市交发新业公司
	8
	8
	100.00%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	95.72 

	3
	市公交公司
	5
	5
	100.00%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	95.45 

	4
	市北渠水资源调配中心
	10
	10
	100.00%
	100.00%
	10.00%
	0 
	0
	0
	95.40 

	5
	丰泽区环卫所
	4
	4
	100.00%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	95.36 

	5
	市住宅建设开发公司
	4
	4
	100.00%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	95.36 

	7
	市排水中心
	3
	3
	100.00%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	95.27 

	8
	市委宣传部
	2
	2
	100.00%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	95.18 

	9
	市体育场馆管理服务中心
	1
	1
	100.00%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	95.09 

	9
	集英集团
	1
	1
	100.00%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	95.09 

	11
	洛江区住建局
	42
	41
	92.86%
	97.62%
	7.32%
	0 
	1
	0
	94.16 

	12
	洛江区交警大队
	25
	25
	92.00%
	100.00%
	8.00%
	0 
	0
	0
	93.44 

	13
	开发区城管局
	137
	130
	91.24%
	94.89%
	10.00%
	0 
	3
	0
	93.31 

	14
	鲤城区城管局
	411
	409
	87.83%
	99.51%
	3.91%
	0 
	14
	0
	93.02 

	15
	广电网络集团泉州分公司
	28
	28
	89.29%
	100.00%
	7.14%
	0 
	0
	0
	92.60 

	16
	洛江区城管局
	50
	50
	80.00%
	100.00%
	6.00%
	0 
	0
	0
	90.68 

	17
	市东海投资公司
	31
	31
	77.42%
	100.00%
	9.68%
	0 
	0
	0
	87.70 

	18
	地下管网公司
	9
	9
	77.78%
	100.00%
	11.11%
	0 
	0
	0
	85.81 

	19
	西北洋滞洪排涝中心
	19
	19
	73.68%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	85.52 

	排名
	专业部门
	应处置数
	处置数
	按期
处置率
	处置率
	返工率
	投诉案件未及时处置数
	年度累计未处置
	案件弄虚作假数
	综合得分

	20
	微笑自行车
	8
	8
	75.00%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	85.09 

	21
	市公园中心
	4
	4
	75.00%
	100.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	84.73 

	22
	市公安局（市交警支队）
	73
	73
	64.38%
	100.00%
	4.11%
	0 
	8
	0
	83.86 

	23
	丰泽区城管局
	63
	55
	68.25%
	87.30%
	1.82%
	1 
	3
	0
	80.15 

	24
	金浦供水公司
	14
	14
	57.14%
	100.00%
	0.00%
	0 
	3
	0
	77.74 

	25
	开发区市政服务公司
	237
	224
	54.85%
	94.51%
	6.25%
	0 
	13
	0
	76.87 

	26
	市燃气公司
	7
	7
	57.14%
	100.00%
	14.29%
	0 
	0
	0
	76.70 

	27
	市城建国投公司
	41
	41
	48.78%
	100.00%
	12.20%
	3 
	19
	0
	72.90 

	28
	泉州水务工程建设集团有限公司
	4
	4
	50.00%
	100.00%
	25.00%
	0 
	0
	0
	72.86 

	29
	电信泉州分公司
	48
	45
	45.83%
	93.75%
	2.22%
	0 
	6
	0
	72.65 

	30
	市政工程中心
	341
	283
	53.96%
	82.99%
	3.18%
	3 
	44
	0
	68.04 

	31
	市自来水公司
	103
	94
	45.63%
	91.26%
	5.32%
	1 
	52
	0
	67.91 

	32
	园林绿化中心
	393
	313
	57.00%
	79.64%
	4.47%
	1 
	65
	0
	67.85 

	33
	移动泉州分公司
	132
	88
	42.42%
	66.67%
	3.41%
	0 
	0
	0
	61.19 

	34
	联通泉州分公司
	46
	33
	32.61%
	71.74%
	3.03%
	0 
	51
	0
	52.16 

	35
	鲤城区住建局
	4
	3
	25.00%
	75.00%
	0.00%
	0 
	9
	0
	51.87 

	36
	洛江区城建国投公司
	11
	5
	18.18%
	45.45%
	0.00%
	0 
	9
	0
	36.59 

	37
	市电业局
	68
	20
	20.59%
	29.41%
	0.00%
	0 
	102
	0
	28.04 

	38
	鲤城高新区管委会
	4
	0
	0.00%
	0.00%
	0.00%
	0 
	0
	0
	10.00 

	总计
	2416
	2119
	64.11%
	87.71%
	4.81%
	9 
	402
	0
	



